明新科技大學樂齡服務產業管理系照顧服務實習實施要點

100.10.5 系務會議通過

ㄧ、照顧服務實習宗旨
照顧服務實習為樂齡服務產業管理系（以下簡稱本系）學生之必修課程，目的在使學生於實地工作中，以實務驗證理論，協助學生建立專業態度，培養敬業精神，依據本校「校外實習教學實施辦法」訂定本要點。
二、實習課程規劃、媒合及分發
（一）依本系課程規劃，學生應於大二下學期接受為期5 天(共40小時)之照顧服務實習
安排。本實習課程學分數為1學分，以同一機構連續實習為原則，最高實習時數、
及請假事宜皆依機構規定（需符合勞基法）辦理。
（二）本系照顧服務實習課程採申請制為原則，學生須於系上公佈實習機構後於指定時
間內完成登記實習機構及日期之手續。若因特殊個人因素無法到指定之實習機構
者，則由本系實習委員會代為安排。  

（三）實習機構既經排定，學生若因特殊因素未能前往，需於實習前一個月提出申請更
改，並由本系安排其他實習機構，逾期不予受理，若屆時無法安排其他合適機構，
學生不得異議，否則視為放棄校外實習申請，得延後一年申請。實習期間若因個
人因素遭機構拒絕而無法完成實習者，該學期照顧服務實習成績不予及格。
（四）學生照顧服務實習工作安排等事宜交由照顧服務實習行政教師負責。
三、實習機構評估及篩選
（一）實習單位之篩選乃依中華民國92年2月13日台內社字第0920069151號及衛署
醫字第0920201712號公告之照顧服務員訓練實施計畫辦法第五點實施要項：第
（三）項:實習訓練場所第2條、經行政院衛生署或直轄市、縣（市）政府督導
考核成績優良之護理機構。及第3條、經內政部或直轄市、縣（市）政府評鑑甲
等以上之公立或財團法人老人長期照護機構、老人養護機構、身心障礙養護機構。
（二）為貫徹實習宗旨，確保實習學生合法權益，本系得與實習機構訂定實習合約書，
闡明雙方之要求條件及實習相關事宜，並頒發實習機構督導人員督導聘書。
（三）實習期間本校與實習機構之聯繫由各實習指導老師分別擔任之。
四、實習指導老師輔導訪視
（一）本系應於每學年（期）實習開始前由實習委員會委員召開實習行前說明會，向學
生解釋實習課程內容、實習相關規定及程序等事宜。
（二）實習指導教師於學生實習期間至少需前往機構指導學生一次並填寫校外實習視導
記錄，持續與實習機構及其督導人員保持聯繫，俾以評估實習情形以及提供必要
之協助。
五、實習作業流程
（一）實習委員會召開實習申請說明會(實習前三個月)。
（二）學生填寫個人基本基料及實習時間申請表(實習前三個月)。
（三）實習委員會召開協調會(實習前二個月)。
（四）寄發公文、聘書、實習學生名冊及相關資料至實習機構(實習前二個月)。
（五）學生至實習機構實習與本系實習指導老師之訪視。
（六）彙整與評定實習成績及薦請機構出具照顧服務實務實習40小時之證明書。
（七）寄發感謝函與實習調查表至實習機構。
六、學生校外實習成績考核方式
（一）學生於實習期間,需依規定接受實習單位之臨床回覆示教、指定之護理技術考核及
繳交指定之報告，以作為成績評量之依據。
（二）學生實習成績評量面向涵蓋：專業知能及技術、學習及服務態度、指定報告、出
勤考核及人際關係等層面。
（三）學生實習成績由實習機構護理督導評量成績。
（四）為促進學生自我瞭解與專業成長，學生得請求參閱個人實習評分表，並與督導教
師討論之。
七、實習指導老師、學生及實習單位職責
（一）本系及督導教師之職責：
  1.本系應積極與實習機構建立夥伴關係，並邀請參與本系辦理之各項研討會。
  2.協調並安排有利於學生專業學習的實習環境。
  3.協助學生認知個人、實習機構督導及本系督導教師之角色與職責。
  4.協助實習機構瞭解本系實習作業流程及相關規範。
  5.實習指導老師應定期督導學生並前往實習機構訪視學生實習概況，並評估實習
機構是否適合學生繼續實習。
  7.實習指導老師應積極鼓勵學生主動參與實習機構各項活動。
（二）學生之職責：
  1.依本要點之規定完成實習課程。
  2.實習期間，學生應依實習機構各項規定完成實習課程。
  3.實習期間，學生應自行負責往返實習機構之交通及食宿等個人事項。
  4.若實習機構要求繳交實習費用，學生應自行負責繳納。
  5.應讓實習機構督導及本系實習指導老師瞭解學生的實習情形及所遭遇的困難。
  6.應遵守各項專業倫理及實習機構各項行政規定。
  7.學生應於實習期間自行投保新台幣壹佰萬元以上之意外險。
  8.實習期間,無故且無正常理由缺曠課逾二次者，即取消實習資格；另因他故事先請假者，仍需補足實習機構所要求之實習時數。
（三）實習單位之職責
  1.選派符合資格之護理督導，指導學生執行實習計畫。
  2.提供適當的實習環境予學生。
  3.於實習期間，若學生有任何問題發生，實習機構應立即知會本系，並共同尋求
解決。
  4.實習機構若有影響學生權益之變更事項，應主動知會本系，並共同尋求解決。
八、本要點經系務會議通過後發布實施，修正時亦同。
